Privacyverklaring Bravo Dieetadvies

Bij Bravo Dieetadvies gaan we zorgvuldig en vertrouwelijk om met jouw persoonsgegevens.
Dit is vastgelegd in de Wet Bescherming Persoonsgegevens (WBP) en sinds 25 mei 2018 in de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Wanneer je gebruikmaakt van de diensten van Bravo Dieetadvies, hebben we bepaalde
gegevens van je nodig. Je verstrekt deze bijvoorbeeld via de telefoon bij het maken van een
afspraak, tijdens het contact met de diétist of via e-mail.

De gegevens die we verwerken kunnen onder andere zijn:
e Naam
e Geboortedatum
o Adresgegevens
e BSN
e Telefoonnummer/ mobiel nummer
o (Gegevensvan je zorgverzekering (naam, polisnummer)
¢ E-mailadres

e Relevante medische gegevens

Waarom we jouw gegevens nodig hebben

Deze gegevens zijn nodig om jou een persoonlijk dieetadvies te kunnen geven en je
behandeling goed te kunnen uitvoeren.

Soms gaat het om gevoelige of bijzondere persoonsgegevens, bijvoorbeeld medische informatie.
Deze gegevens worden alleen gebruikt als dat echt nodig is voor jouw behandeling.

Jouw gegevens worden niet voor commerciéle doeleinden gebruikt.

Hoe lang we jouw gegevens bewaren

We bewaren je persoonsgegevens 15 jaar na het einde van je dieetbehandeling.
Dit is een wettelijke verplichting volgens de Wet op de Geneeskundige
Behandelovereenkomst (WGBO).

Delen van jouw gegevens

Jouw gegevens worden alleen gedeeld als dat nodig is voor je behandeling, en met jouw
toestemming. Bijvoorbeeld:

e Rapportage aan de verwijzer

e Overdracht bijopname in een andere instelling



Er zijn afspraken gemaakt met andere zorgverleners voor een veilige en zorgvuldige
gegevensoverdracht.

Daarnaast worden je gegevens veilig opgeslagen bij een ICT-hostingorganisatie die voldoet aan
de vereiste beveiligings- en vertrouwelijkheidsnormen. Bravo Dieetadvies blijft verantwoordelijk
voor de bescherming van jouw gegevens.

Jouw rechten

Je hebt altijd het recht om:
e Jouw gegevensin te zien
e Gegevens te laten corrigeren
e Gegevens te laten verwijderen

Stuur een verzoek naar suzanne@bravodieetadvies.nl. Voorafgaand aan uitvoering van het
verzoek wordt gevraagd om legitimatie, zodat we zeker weten dat het om jouw gegevens gaat.

Beveiliging van je gegevens

We nemen de beveiliging van jouw gegevens serieus en hebben passende maatregelen
genomen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongeoorloofde wijziging of
openbaarmaking te voorkomen.

Als je het gevoel hebt dat jouw gegevens onvoldoende beveiligd zijn of verkeerd worden gebruikt,
kun je contact opnemen via suzanne@bravodieetadvies.nl.

Meer informatie

Als je vragen hebt over hoe jouw gegevens worden gebruikt, kun je contact opnemen via het
algemene telefoonnummer of via suzanne@bravodieetadvies.nl.

Voor algemene informatie over privacy kun je terecht op de website van de Autoriteit
Persoonsgegevens.



